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Seja Bem-Vindo a VOLKEN!

Se vocé recebeu esse manual entao se considere diferenciado! Pois a
partir de agora vocé é um Volker!

Ficamos felizes que tenha adquirido nosso produto! Gostamos de dizer
que o veiculo é apenas um brinde, ao compra-lo novas portas abrirao!!
Portanto, esteja preparado pois estamos focados em trazer um novo
estilo de vida para nossos clientes, uma chance de aproveitar mais o
seu dia com menos estresse e muito mais personalidade!

Entenda, ser um Volken significa muito mais do que chegar aos lugares
com mais agilidade e menos esforco, significa se dar chance de
explorar e descobrir novos lugares e caminhos!

Bom, vamos aos beneficios de ser um Volker!

Na compra do veiculo vocé recebera:
- Standbike;

- Maleta rigida exclusiva contendo:

-- Estojo de reparo com Bomba para pneu e Canivete com ferramentas;
-- 2x Adesivos;

-- Guia de wusuario com acesso a Manual do Veiculo, Guia de
Reparo/Manutencao e Ficha de Emergéncia;

-- Certificado de Autenticidade;

-- Carregador da bateria;

-- Cabo USB para carregar as luzes;
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Vamos
Comecar!

Ansioso para dar as primeiras voltas no
seu veiculo nao € mesmo?

Bom vamos &' E importante que vocé
conheca alguns comandos basicos
antes de dar suas primeiras voltas!

Mas lembre-se, se comprometa em ler
todo o manual, preparamos um guia
para vocé conseguir entender melhor
0S recursos escondidos na sua
companheira e de como cuidar dela, um
veiculo da Volken também merece
cuidados!

ATENCAO: Evite utilizar seu veiculo na
chuva, ele pode resistir a chuvas fortes

mas o veiculo nao é a prova d'agua!

Alem disso 0s pneus sao slick, por isso
evite rodar em pistas molhadas!

Up
Liga/Desliga

Down

Button Box

Vamos 3, vocé esta apenas 4 passos de
se divertir!

1) Para acionar a sua StandBike basta
segurar o botao ‘Liga/Desliga” do
‘Button Box" posicionado do lado direito
do guidao por alguns segundos!

2) Em seguida o painel ira ligar e isso
significa que seu veiculo esta apto a
rodar!

3) Em seguida recomenda-se andar
com seu veiculo apenas com o impulso
do pé (sem acelerar!) para que o
usuario se acostume com o equilibrio e
dinamical!

4) Se vocé se sentir confiante basta
acionar o acelerador e se divertir!
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Sistema de
Interface

O display de sua StandBike fornece
uma variedade de funcdes, como
controle do veiculo, computador de
bordo e diferentes telas de status do
veiculo para atender as demandas do
seu passeio!

Abaixo falaremos sobre algumas delas!

Assim como qualquer veiculo de alto
padrao, temos dados que mostram o
desempenho atual do veiculo, assim
CoOMo:

» Exibicao do tempo total percorrido
(TTM);

e Exibicao da velocidade em tempo
real da viagem;

e Exibicao da distancia total ja

percorrida pelo veiculo desde a sua
compra (ODO);

E também um computador de bordo
capaz de monitorar dados a cada novo
percurso que voce fizer, sendo eles:

e Exibicao do tempo de viagem atual
(TM);

 Exibicao de velocidade maxima
atingida durante o passeio (MXS);

» Exibicao de velocidade média do
passeio (AVS);

e Exibicao da distancia da viagem
atual (DST);

Obs.. E possivel reiniciar os dados de
cruzeiro, para ISSO mantenha
pressionado os botdes ‘Up” e "'Down”
ao mesmo tempo e quando a tela
piscar pressione ‘Liga/Desliga’ para
confirmar



Sistema de
Interface

Tambéem temos recursos que irao
auxiliar a sua viagem, bem como:

e Funcao que permite limitar a
velocidade de sua StandBike a
6Km/H para que vocé possa andar
em areas com pedestres e também.
auxiliar nas subidas mais ingrimes; (R)

e Funcao de cruzeiro permitindo
manter a velocidade de cruzeiro
sem que O usuario precise
pressionar o acelerador (CRUISE),
basta manter a velocidade e manter
pressionado o botao ‘Down" da
‘Button Box". Para desativar essa
funcao pressione qualquer botao.

» Indicador de capacidade da bateria; (Vo)

» Exibicao da tensao da bateria (VOL)
em tempo real;

Up

o o Liga/Desliga
» Exibicao de poténcia e temperatura

do motor (MOTOR);
Down

e Funcao que permite acender as

luzes do painel, basta segurar o Button Box

botao "Up” por alguns segundos;{g.)

Obs.. O display também permite inserir

* Exibicao da temperatura ambiente e uma senha de 4 digitos para habilitar o

do motor em celsius; veiculo, (Entre em contato com a
Volken para ativar essa funcao) Caso o
usuario faca o acionamento sozinho
reconhecimento; perdera a garantia do seu veiculo!)

e Exibicao de falhas com codigo para



Sistema de
Interface

Obs. Como mencionado acima o
veiculo possui multiplas telas, cada
uma  responsavel por  expor n
diferentes informacdes! Podendo ser u
acessadas apenas ao clicar o botao .

‘Liga/Desliga’ do “Button Box".
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Sistema de
Interface
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Tempo Total de Viagem (TTM) Distancia Total Percorrida (TTM)

188.875 185 188.85 i858

Média de Velocidade da Viagem (AVS) Temperatura de Operacao do Motor

No modo de condugao, apds 5 segundos, o display 2 retorna automaticamente
para o display 1. No display 1, a poténcia original do motor é substituida pela
temperatura de funcionamento do motor, conforme mostrado na figura abaixo.




Sistema de
Interface
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Velocidade Maxima Atingida (MXS) Tensao em Tempo Real (VOL)

No modo de conducgao, apds 5 segundos, a velocidade maxima dnica retornara
automaticamente a velocidade de viagem em tempo real (Km/H), conforme
mostrado no icone abaixo.
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Sistema de
Illuminacao

O sistema de iluminacao € composto
por 3 luzes, sendo elas:

e 2x Vermelhas Laterais;
e 1x Branca Frontal;

Cada iluminacao tem sua funcao no
veiculo, permitindo nao apenas iluminar
como tambéem alertar.

As luzes laterais de cor vermelha
buscam dar consciéncia da dimensao
do veiculo e alertar os outros motoristas
sobre a sua presenca. Essas luzes
podem ser carregadas via USB (Cabo
presente no Kit VIP) e tem duracao
conforme mostrada na tabela abaixo
com tempo de recarga de 2 horas.

Modo de Operacao Tempo Duracao
Brilho Constante 4 horas
Flash Lento 10 horas
Estroboscopica 8 horas
Flash de aviso 12 horas




Sistema

Acumulador
de Carga
(Bateria)

O conjunto acumulador de carga da
StandBike € composto por uma bateria
de 36V e 13aH.

Possui um sistema de gestao de carga
chamado de ‘Battery Management
System” capaz de manter a carga das
células da sua bateria equilibrada
evitando problema de subtensao e
sobretensao e também controle termico
evitando excesso de temperatura e
saturacao dos componentes.

Seu pack de bateria €& facilmente
removivel, basta trés etapas para retira-

la!

1) Com a chave fornecida destrave o
pack;

2) Remova o conector XT60 diretamente
do case de bateria

3) Deslize o pack para cima e pronto,
voceé pode leva-lo aonde quiser!

Obs:. O case das Baterias contem
baterias de litio. Nao bata ou cause
danos nesse case. Se ele estiver
danificado as baterias devem ser
isoladas, inspecionadas e reembaladas.

PARA MAIS INFORMAgéES LIGUE:
+55 11 96585-0968
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Possiveis
Falhas e
Solucoes

Problema:

Se 0 seu veiculo estiver enfrentando
problemas de desligamento do
sistema, principalmente em momentos
de arrancada e subidas, possivelmente
suas baterias estao tendo uma queda
de tensao aléem do normal, atingindo
valores proximos de 315V. Sendo
assim, o controlador é responsavel por
manter a saude de suas baterias e
estara entrando em modo de ‘Low
Voltage Cut-Off".

Solucao:

Mantenha suas baterias sempre
carregadas, isso pode ser sintomas de
bateria com pouca carga

Caso a recarga nao solucione, isso
significa que suas baterias estejam
precisando de manutencao. Caso vocé
tenha comprado o veiculo a menos de
6 meses isso significa que a troca fica
por conta da Volken! Entre em contato
com a gente!

Caso contrario sera necessario levar
seu pack para nosso representante
permitindo que ele faca a manutencao!




Possiveis
Falhas e
Solucoes

Problema:
Quando a temperatura operacional do
motor excede o valor de aviso, o display
da temperatura operacional do motor
comeca a piscar. Isso significa situacao
de alarme!

Solucao:
O controlador oferecera a protecao
apropriada ao motor.

Mas procure entender o motivo pelo
qual esta ocorrendo o aquecimento!
Podemos ter problemas de sobrepeso
no veiculo ou excesso na frequéncia de
demandas de subidas muito ingremes
ou arrancadas.

Opte por utilizar o recurso "Fungao
Assistida de 6Km/H" nas subidas mais
ingremes.

Se persistir o problema e vocé tenha
comprado o veiculo a menos de 6
meses isso significa que a troca do
equipamento fica por conta da Volken!
Entre em contato com a gente!

Caso contrario sera necessario levar seu
motor para nosso  representante
permitindo que ele faca a manutencao! ‘




Possiveis
Falhas e
Solucoes

Problema:
Motor travado, mesmo com o sistema
ligado ou desligado.

Solucao:

Provavelmente seu motor entrou em
curto circuito! Esse tipo de aviso pode
ser mostrado no display como “05_Info"

Esse tipo de dano exige reparo
imediato, caso vocé tenha comprado o
veiculo a menos de 6 meses issO
significa que a troca do equipamento
fica por conta da Volken! Entre em
contato com a gente!

Caso contrario sera necessario levar seu
motor para nosso  representante
permitindo que ele faca a manutencao!




Possiveis
Falhas e
Solucoes

Problema:

Display nao exibe velocidade em tempo
real ou demais dados do computador
de bordo.

Solucao:

Provavelmente temos problema de
oxidacao ou mal contato de uma das
fases do Sensor Hall ou até mesmo
falha do proprio sensor, isso pode
ocorrer no proprio chicote ou dentro do
motor!

Vocé pode continuar usando seu
veiculo normalmente, mas procure
Nossos representantes para que facam
reparo o quanto antes!

Caso vocé tenha comprado o veiculo a
menos de 6 meses isso significa que
fica por conta da Volken!




Possiveis
Falhas e
Solucoes

Problema:
Display esta ligado mas o veiculo nao
inicia.

Solucao:

Verifique se o numero de assisténcia
ndo esta em zero. E comum que
durante a utilizacao dos recursos do
display o usuario aperte os botoes “Up”
e ‘Down" alterando os numeros.

Ha a possibilidade de estar com
problemas no cabo ou nos sensores do
acelerador. procure um dos Nossos
representantes para que facam reparo
O quanto antes!

Caso vocé tenha comprado o veiculo a
menos de 6 meses isso significa que
fica por conta da Volken!




Possiveis
Falhas e
Solucoes
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Display de Cédigo de Erro

Quando o sistema de controle eletronico do veiculo elétrico falhar, o medidor
exibira automaticamente (piscar) o cédigo de falha. Vocé nao pode sair da
exibicdo do cédigo de falha até que a falha seja resolvida.

Cédigo do Erro

01_info

02_info

03_info

04_info

05_info

Definicao

Problemas com o acelerador

Problemas com o Sinal do Sensor Hall

Problemas com o Sensor de Torque

Problemas com o sensor de velocidade (Nao presente na
StandBike)

Motor ou Controladora em Curto Circuito
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COM ESTE MANUAL
ESPERAMOS QUE
VOCE TIRE O
MELHOR PROVEITO
DE SUA STANDBIKE
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